Zatacznik do uchwaty nr 6/11/2024 z Walnego Zebrania SOT z dnia 2.12.2024 r.

Plan pracy Slaskiej Organizacji Turystycznej

Dziatania biezace SOT

Realizacja zadan statutowych

Opis

1. | Targi turystyczne
1.1 | Targi krajowe
przygotowanie merytoryczne i organizacyjne targéw — wspoétpraca z podwystawcami i organizatorami
organizacja stoiska regionalnego na targach | targdw, targi ustalane doraznie z ew. podwystawcami (Zabrze, Bike-Expo Warszawa, MTT Wroctaw,
turystycznych w kraju Piknik nad Odrg, , MTT Opole, Szczecin, ITTF Warsaw, Snown Expo, i ew. inne wg ustalen z
podwystawcami)
1.2 | Targi zagraniczne
przygotowanie merytoryczne i organizacyjne targéw — wspoétpraca z podwystawcami, organizatorami
organizacja stoiska regionalnego na targach |targéw i POT. Prezentacja oferty turystycznej wojewddztwa $lgskiego na targach zagranicznych (Ostrava,
turystycznych zagranicznych Road Show Czechy i Stowacja, Holiday Praga, Dzien Polski w Pradze i Brukseli, Lipsk, Berlin, ATM Dubaj,
Wieden - Austria, Utrecht - Holandia i ew,. inne wg ustalen z podwystawcami)
2. | dziatalnos¢ promocyjno-wydawnicza
2.1 | Festiwal "Slgskie Smaki" organizacja dziewietnastej edycji Festiwalu Slaskie Smaki
promocja kuchni regionalnej poprzez wspotprace z operatorem Food Truck - Ill rok wspétpracy (30
imprez/rok), materiaty promocyjne + gadzety promocyjne Slaskie Smaki, kontynuacja certyfikacji lokali
2.2 | szlak Kulinarny , élaskie Smaki” gastronf)micznych (F?rzyjecie nowych cztonkéw do Sz!aku, Zmiany w menu certyfikowan\./ch potraw).,
promocja Szlaku Kulinarnego na imprezach promocyjnych (w tym targach),wprowadzenie i promocja
produktéw tradycyjnych na szlak kulinarny Slaskie Smaki,
wspotpraca z influencerami w promocji kuchni regionalnej — study toury, blogi kulinarne i podrdznicze,
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Biezgca wspotpraca z wydawnictwami
branzowymi, mediami regionalnymi i

2.4 ogéInopolskimi oraz innymi podmiotami w publikacja artykutéw i wspétpraca z wydawnictwami, mediami regionalnymi i ogélnopolskimi.
ramach promocji wojewddztwa
3. | wsparcie dziatan cztonkéw SOT
Wspieranie dziatar cztonkéw SOT
ukierunkowanych na tworzenie i promocje
produktéw turystycznych, gtéwnie o
3.1 | znaczeniu regionalnym, w tym w Konkursy dla cztonkédw SOT na dziatania wydawnicze oraz inne dziatania promocyjne
szczegoblnosci cztonkdw zaangazowanych w
tworzenie Slaskiego Systemu Informaciji
Turystycznej
4. | badania i szkolenia
. L coroczne badanie wielkosci ruchu turystycznego w wojewddztwie $laskim oraz ilosci uczestnikow 6
4.1 | badania ruchu turystycznego w regionie L
Festiwali regionalnym marek turystycznych
5. [ study tours
5.1 | study tours przyjazdowe po.zost.aie dziai.a.nia w ramz-ach WspéfpracY z POT_ i Z.QPOT or_az orgénizatorami turystyki oraz
dziennikarzami i blogerami turystycznymi polskimi i zagranicznymi
6. |informacja turystyczna
dystrybucja materiatdw promocyjnych o regionie, aktualizacja bazy danych;
6.1 Wspotpraca z Regionalnym Centrum wspotpraca z RCIT przy organizacji stoiska informacji turystycznej na imprezach odbywajgcych sie w
"7 | Informacji Turystycznej Katowicach, doposazenie stoisk promocyjnych i Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej w
materiaty promocyjne
Prowadzenie regionalnego portalu aktualizacja bazy danych, redagowanie i aktualizacja tresci portalu; moderacja treéci publikowanych w
6.2

informacji turystycznej

portalu www.slaskie.travel i jego serwisach tematycznych, redakcja i publikacja artykutéw na strone
slaskie.travel oraz wspétpraca z innymi portalami zewnetrznymi (ORSIP; www.polska.travel);
optymalizacja portalu slaskie.travel pod katem SEO aktualizacja map on — line (tras narciarskich i tras
rowerowych w regionie, aktualizacja interaktywnych map kajakowych rozwadj aplikacji slaskie.travel),




Prowadzenie regionalnego portalu
informacji turystycznej i wspoétpraca z PIT w

utrzymanie i hosting serwerdw bazy danych slaskie.travel wraz z serwisami tematycznymi:
www.orlegniazda.pl; www.zabytkitechniki.pl; www.jura.travel; www.beskidy.travel;

staty monitoring i sprawozdawczo$¢ wskaznikéw zatozonych w projekcie Mobilne Slaskie
szkolenie pracownikéw PIT z obstugi technicznej cms portalu i jego funkcjonalnosci

6.3 redagowaniu portalu: www.metropolia.slaskie.travel; www.slaskcieszynski.slaskie.travel; www.juromania.pl;
www.slaskie.travel www.krainagornejodry.travel; kajaki.slaskie.travel, rowery.slaskie.travel, pozdrowie.slaskie.travel;
przyroda.slaskie.travel; wsparcie techniczne i informatyczne; zarzagdzanie bazg danych; optaty za
domeny internetowe i konta pocztowe; utrzymanie infrastruktury sieciowej
Dziatania promocyjne i informacyjne w . . . - . -
. . promocja regionu poprzez media spotecznosciowe (fan-pages) i w grupach spotecznosciowych w
portalach spotecznosciowych (promocja . . . G . . . .
6.4 - . | serwisach Facebook i Instagram (slaskie.travel oraz Slgskie Smaki). Obstuga kampanii promocyjnych i
atrakeji turystycznych, marek turystycznych i ptatne kampanie promocyjne regionu w mediach spotecznosciowych
festiwali marek w SM)
7. |inne wydatki statutowe
organizacja Walnych Zebran cztonkdéw organizacji i posiedzen Zarzadu
" Infrast.ruktura turystyczna i projekty
rozwojowe
1 rozwdj infrastruktury turystycznej w
regionie
Prace Kapituty ds. opiniowania projektdw infrastruktury turystycznej w regionie (biezgce prace kapituty
ds. opiniowania projektéw infrastruktury turystycznej w regionie w tym eksperckie opracowania na
potrzeby pracy kapituty. )
Lp. | Dziatania dodatkowe SOT Opis

Realizacja zadan statutowych

wspotpraca w ramach umow z partnerskich z Warmig i Mazurami - eventy promocyjne i wyjazdy

1. [targit t
argi turystyczne e
1.1 | event promocyjny organizacja akcji promocyjnej Wojewddztwa Slaskiego wspdlnie z Markami Turystycznymi na Warmii i
Mazurach
2. | dziatalno$¢ promocyjno-wydawnicza




Promocyjne wsparcie kazdej z marek turystycznych poprzez dodatkowa promocje festiwali/$wigt marek
turystycznych:
1. Juromania

2.1 2. Industriada
3. Festiwal Gornej Odry
4. Festiwal Slaskie Smaki
5. Festiwal 9 Sit
2.2 Promocja atra.kcyjnos.a turys,tycznej rt.aglolnu wspétorganizacja Swiatowego Dnia Turystyki wspdlnie z UMWSL
poprzez podejmowanie wspolnych dziatan z
53 Samorzadem Wojewddztwa szkolenia dla kadr zarzadzajacych markami turystycznymi w regionie (study tour i wymiana dobrych
' praktyk)
2.4 wspotorganizacja wizyt studyjnych z rynkéw Zatoki Perskiej
25 utworzenie regionalnego szlaku ekoturystyki w zakresie uruchomienia podstrony www., oraz folderu
’ informacyjnego
2.6 wydawnictwa promocyjne i przygotowanie oferty turystycznej na Swiatowa wystawe EXPO
2.7 | Wydawnictwa promocyjne opracowa{'\ie merytoryczne, aktu§lizac.ja i druk materiatéw promocyjnych, w tym przewodnika "Slgskie -
przewodnik turystyczny w 3 wersjach jezykowych)
3. | wsparcie dziatan cztonkéw nie dotyczy
3.1
4. | informacja turystyczna
4.1 aktualizacja bazy danych szlakow aktualizacja i ustandaryzowanie bazy danych szlakdw rowerowych w regionie (Il etap) - cd
turystycznych
" Infrastruktura turystyczna i projekty
rozwojowe
1. | infrastruktura rowerowa
1.1 odtworzenie zniszczonego oznakowania szlakow rowerowych
2. |infrastruktura szlakéw kajakowych
. . . wykonanie znakéw na 2 szlakach kajakowych (Wista, Biata Przemsza), tablic informacyjnych oraz
wykonanie szlakdw kajakowych na 2 rzekach L - . o ) L .
2.1 projektdw organizacji ruchu do dojazdu do miejsc wodowania oraz oznakowania miejsc wodowania

wojewodztwa $laskiego

kajakow




2.2

odnowienie oznakowania na istniejgcych
szlakach kajakowych

uzupetnienie oznakowania szlakéw kajakowych na rzekach po powodziach (gtéwnie na Olzie i Odrze)

ewentualne odtworzenie zniszczonego oznakowania drogowego atrakcji turystycznych wojewdédztwa

3. |infrastruktura szlakéw samochodowych o
Slaskiego;
4. | projekty rozwojowe
4.1 | rozwsj projektu Mobilne $laskie rozwoj prOerktu Mobilne S|§Skle. popr.zez wdro.zer.ne w bagle slaskie.travel narzedzi informatycznych
wykorzystujgcych sztuczng inteligencje (wdrozenie pilotazowe)
IV | rezerwa i projekty wieloletnie realizacja projektow infrastrukturalnych w latach kolejnych i rezerwa
zwrot pobranych zabezpieczen nalezytego . , . . , - .
1. h I k k I tych
wykonania uméw z projektéw z lat ubieglych zwrot pobranych zabezpieczen nalezytego wykonania umoéw z projektéw z lat ubiegtyc
Lp. | Dziatanie biezgce SCB Opis
Il | Silesia Convention Bureau Biezgce
1 targi turystyczne i udziat w wydarzeniach
* | branzowych
udziat w branzowych targach oraz Forum Branzy Eventowej, MCE Praga, Conventa Lubliana, IMEX Frankfurt, ITBM Barcelona, Fast Data (3
1.1 | workshopach i konferencjach branzowych edycje), Meet the Bidder (1 edycja), MPImpact, Gala MP Power i Gala Think Mice, Konferencja Spotlight
dot. turystyki biznesowej w kraju i zagranicg | on Poland, Kongres ICCA Katowice MCK, inne
2. | Dziatalnos¢ promocyjna i wydawnicza
ilesia Meeting Day (4 j ilesia A D iefi h projek
2.1 | organizacja wydarzer branzowych Silesia Meeting Day (4 edycje), Silesia Ambasador Day, briefing prasowy (w ramach projektu
badawczego)
tonk kraj hi
cz.on ostwo w krajowych | . cztonkostwo w krajowych i miedzynarodowych stowarzyszeniach (ICCA, SKKP, MPI, SITE)stuzace
2.2 | miedzynarodowych stowarzyszeniach (ICCA, . , . . N . .
zdobywaniu nowych kontaktéw branzowych i promocji regionu i jego oferty w branzy MICE
SKKP, MPI, SITE)
2.2 | obstuga Klientéw kluczowych zak.up us.f.ug niezl:.)qdn\(ch do.opracowania foto i video ofert dot. turystyki biznesowej, mailing do
krajowej i zagranicznej branzy turystycznej)
Dziatani j diach .
2.3 21a ?ma promocyjne w mediac promocja oferty turystyki biznesowej w mediach branzowych
branzowych
2.4 | aktualizacja serwisu www prace niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony www.
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2.5

Produkcja gadzetéw promocyjnych

wizerunkowe materiaty promocyjne w postaci gadzetéw

2.6

druki i obstuga graficzna

aktualizacja i druk oferty turystyki biznesowej oraz opracowania graficzne oferty

2.7 | inne pozostata dziatalnos¢ promocyjna

3. | Badania i szkolenia (ze Srodkow 2024) dziatanie dodatkowe

4.1 badania regionalnego rynku przemystu spotkan
4. | Study tours

5.1 2 x krajowy study tour dla hosted buyers,

5.2 1 x krajowy/zagraniczny press tour

5.3 1 x zagraniczny study tour dla hosted buyers




